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同程旅行控股有限公司
供應商行為準則
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第一章 總則

第一條  為踐行“正直誠信－堅守底線，簡單正直”的價值觀，營造公平公正、積
極向上、充滿正能量的氛圍，促進廉潔履職、守信從業，在遵循及時、
公正、公平、公開原則的基礎上，制定本準則。本準則適用於同程旅行
控股有限公司及其任何附屬公司提供產品及╱或服務的供應商。

第二章 行為準則

第二條  供應商需確保遵守所有適用的有關最低工作年齡的法律法規，禁止使用
任何形式的童工，並杜絕強迫勞工、抵債勞工、被販賣人口等行為；

第三條  我們支持並鼓勵供應商保障勞工法定基本權益，包括提供自由結社權；
嚴禁任何歧視或騷擾等違規行為；提供符合當地法律規定的最低工資、
加班工資、法定福利等薪酬福利；確保勞工工作環境與工作時長符合當
地法律規定等；

第四條  我們支持並鼓勵供應商為其員工提供安全和健康的工作環境，取得、維
護並更新所有必要的健康和安全許可，並遵守這些許可的相關規定。需
識別、評估可能存在的健康安全風險，並採取相關舉措來消除或降低風
險，提供適當的個人防護用品；

第五條  我們支持並鼓勵供應商獲取、維護並更新所有必需的環境許可證、批准
文書及登記證，並遵守其關於運營和報告的要求。需遵守所有適用的有
關污染物（包括廢水、廢氣、固體廢物）的法律法規，從源頭上降低污染
物的產生和排放，禁止違法排放有毒有害污染物，預防噪音污染；

第六條  供應商需遵守所有適用的有關禁止或限制性物質的法律法規和客戶要
求，採取有效措施禁止或限制在產品中或╱和製造及服務過程中使用嚴
重危害環境或健康的物質；

第七條  供應商應遵守《同程旅行控股有限公司陽光行為準則》中關於商業道德的
所有規定，嚴禁弄虛作假、不當獲利、收受賄賂、洩露機密、不當競爭
等違反商業道德標準的行為，並建立自身的商業道德行為準則，定期開
展合規性檢查確保遵守相關要求；

第八條  供應商應對自身供應鏈建立可持續採購流程與制度，規範自身供應商在
環境保護、勞工權益、商業道德等方面的表現。
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第三章 附則

第九條  我們參與及實施的供應商行為準則由ESG和數據安全委員管理、監督和
審查並將定期審閱，在必要時予以修訂。


