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同程旅行控股有限公司

气候变化政策 
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第一章 总则 

第一条    作为中国在线旅游行业的市场领导者，我们始终践行可持续发展理念，

积极识别、评估、应对及管理气候变化的风险因素。我们制定并执行气

候变化政策，致力于适应、减缓气候变化对于我们业务运营的影响，降

低我们的业务运营对气候变化的影响，通过节能减排、倡导低碳模式、

保护生物多样性与产业协作等举措加强我们应对气候变化的抗御能力。 

第二章 行为准则 

第二条    设定中长期温室气体减排目标和节约能源目标，制定行动计划以达成我

们的目标，并每年检视目标达成情况； 

第三条    定期识别气候变化风险，积极将气候变化相关风险纳入我们全面风险评

估及管理体系；主动关注气候变化相关法律法规及市场变化，建立应对

极端天气的应急流程及响应机制，减缓极端天气对业务运营的影响； 

第四条    响应及倡导低碳出行，加强低碳出行的意识倡导，提高用户对气候变化

风险及应对的认知；加强绿色出行的倡导，鼓励用户优先选择低碳出行

方式，引导出行服务供货商积极开展气候变化应对行动； 

第五条    积极关注气候变化议题最新动态，积极关注行业内清洁能源革新技术方

案，致力于提升数据中心能源使用效率，减低其碳排放水平； 

第六条    倡导绿色低碳办公，为所有员工提供培训或倡导以提高节能减排意识，

减少办公能源资源消耗，促进节能减排； 

第七条    构建科学的废弃物资源化管理体系，提升废弃物回收利用率，推动循环

经济与绿色运营； 

第八条 鼓励我们的其他合作伙伴及利益相关方（包括供货商、服务承包商等） 

在日常业务中践行绿色物流及运输，共同减少碳排放，降低产业链碳

足迹； 

第九条    尽量避免我们与供货商等合作伙伴在包含全球或国家具有保护意义的

生物多样性关键地区开展业务，如无法避免，则将积极评估生物多样

性影响并通过实施层级缓解方式（包括避免影响、减少影响、恢复影响

和抵消等）采取保护当地生物多样性的举措； 
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第十条    积极寻求与非政府组织(NGO)、监管部门与供应链等行业伙伴在生物多

样性保护方面的密切合作，共同履行我们在生物多样性上的承诺； 

第十一条  在商业合作（如收、并购等）及业务发展等过程中将绿色低碳纳入考

虑因素，必要时开展尽职调查等举措，以确保价值链的绿色发展。 

第三章 附则 

第十二条  我们参与及实施的气候变化政策由ESG和数据安全委员管理、监督和检

查。我们将制定实施细则来支持我们的气候变化政策，并将定期检讨及

更新，同时授权专职部门落地执行与气候变化相关事宜。 

 

第十三条 本政策适用于同程旅行控股有限公司及其任何附属公司、并表联属实体。 


