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同程旅行控股有限公司

氣候變化政策 
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第一章 總則 

第一條    作為中國在線旅遊行業的市場領導者，我們始終踐行可持續發展理念，

積極識別、評估、應對及管理氣候變化的風險因素。我們制定並執行氣

候變化政策，致力於適應、減緩氣候變化對於我們業務運營的影響，降

低我們的業務運營對氣候變化的影響，通過節能減排、倡導低碳模式、

保護生物多樣性與產業協作等舉措加強我們應對氣候變化的抗禦能力。 

第二章 行為準則 

第二條    設定中長期溫室氣體減排目標和節約能源目標，制定行動計劃以達成我

們的目標，並每年檢視目標達成情況； 

第三條    定期識別氣候變化風險，積極將氣候變化相關風險納入我們全面風險評

估及管理體系；主動關注氣候變化相關法律法規及市場變化，建立應對

極端天氣的應急流程及響應機制，減緩極端天氣對業務運營的影響； 

第四條    響應及倡導低碳出行，加強低碳出行的意識倡導，提高用戶對氣候變化

風險及應對的認知；加強綠色出行的倡導，鼓勵用戶優先選擇低碳出行

方式，引導出行服務供貨商積極開展氣候變化應對行動； 

第五條    積極關注氣候變化議題最新動態，積極關注行業內清潔能源革新技術方

案，致力於提升數據中心能源使用效率，減低其碳排放水平； 

第六條    倡導綠色低碳辦公，為所有員工提供培訓或宣導以提高節能減排意識，

減少辦公能源資源消耗，促進節能減排； 

第七條    構建科學的廢棄物資源化管理體系，提升廢棄物回收利用率，推動循環

經濟與綠色運營； 

第八條 鼓勵我們的其他合作伙伴及利益相關方（包括供應商、服務承包商等） 

在日常業務中踐行綠色物流及運輸，共同減少碳排放，降低產業鏈碳

足跡； 

第九條    盡量避免我們與供應商等合作伙伴在包含全球或國家具有保護意義的

生物多樣性關鍵地區開展業務，如無法避免，則將積極評估生物多樣

性影響並通過實施層級緩解方式（包括避免影響、減少影響、恢復影響

和抵消等）採取保護當地生物多樣性的舉措； 
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第十條    積極尋求與非政府組織(NGO)、監管部門與供應鏈等行業伙伴在生物多

樣性保護方面的密切合作，共同履行我們在生物多樣性上的承諾； 

第十一條  在商業合作（如收、併購等）及業務發展等過程中將綠色低碳納入考

量因素，必要時開展盡職調查等舉措，以確保價值鏈的綠色發展。 

第三章 附則 

第十二條  我們參與及實施的氣候變化政策由ESG和數據安全委員管理、監督和檢

查。我們將制定實施細則來支持我們的氣候變化政策，並將定期檢討及

更新，同時授權專職部門落地執行與氣候變化相關事宜。 

 

第十三條 本政策適用於同程旅行控股有限公司及其任何附屬公司、併表聯屬實體。 


